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Etape 1: choix de la solution de rachat

https://rachat.wesecondevie.com/

SECONDE VIE

Offrez une Seconde Vie aux produits High-Téch de vos clients

Proposez & vos clients Entreprises le rachat de leurs anciens produits pour financerleurs nouveaux équipements.

) - de 10 produits
J'ai moins de 10 produits & reprendre . ey N ey e .
A (voir critéres et conditions page suivante)

« Mettez jusqu'a 10 appareils dans le panier
« Les produits doivent &tre localisés sur un méme site

Obtenez instantanément la valeur de reprise
Démarrer la reprise

QUELLE EST LA TAILLE DE LA FLOTTE A RACHETER ?

- | ) + de 10 produits

J'ai plus de 10 produits a reprendre

Jai moins de 10 produits & reprendre L pllia o 10 praduls el ansite L (voir criteres et conditions page suivante)

« Parcs et flottes d'entreprises & partir de 10 équipements
* Vous ne connaissez pas le diagnostic précis des produits un par un

Diagnostiquez chaque produit unitairement et obtenez un priximmeédiatement Saisissez une quantité par modele et reprenez des lots plus rapidement

* Parcs et flottes d'entreprises @ partir de 10 équipements

* Mettez jusqu'a 10 appareils dans le panier
* Vous ne connaissez pas le diagnostic précis des produits un par un

¢ Les produits doivent étre localisés sur un méme site

e

Démarrer la reprise

Cond itions genera Ies __—Dl Conditions générales d'utilisation Conditions générales du service Questions fréquentes et contact
et FaQ en bas de page



https://rachat.wesecondevie.com/

WE SECONDE VIE

-10

produits

J'ai moins de 10 produits & reprendre

Diagnostiquez chaque produit unitairement et obtenez un prix immédiatermnent

« Mettez jusquia 10 appareils anier
« Les prodiuits doivent étre lo

e
Démarrer la reprise

Quelle plateforme utiliser ?

LIy

Moins de 10 produits par reprise et par client

Vous pouvez diagnostiquer chaque produit

1 seul site de collecte (votre local ou le site du client) : 1 adresse
d’enlevement = 1 reprise

Attention :

PC portables : Enlevement programmé a partir de 5 PC Portables collectés
(1 colis)

PC fixes : a partir de 5 PC de bureau collectés (1 palette filmée)
Imprimantes : Enlevement programmé a partir de 10 imprimantes A4
collectées (1 palette filmée) ou a partir de 1 imprimante A3 (si < 3 ans)

+10

produits

i

J'ai plus de 10 produits @ reprendre
Saisiss!

ez une quantité par medele et reprenez des lots plus rapiderment

« Parcs et flottes dentreprises & partir de 10 équipements
* Vous ne connaissez pas le diagnostic précis des produits un par un

Démarrer la reprise

We

SECONDE VIE

Parcs IT et flottes Télécoms de plus de 10 produits
Vous n’avez pas de diagnostic précis de chaque produit

Plusieurs sites de collecte
Logistique retour sur mesure



Interface de rachat < -10 produits

Moins de 10 produits par reprise et par client

Vous pouvez diagnostiquer chaque produit
1 seul site de collecte (votre local ou le site du client) : 1 adresse
d’enlévement = 1 reprise

ATTENTION :

PC portables : Enlevement programmé a partir de 5 PC Portables

collectés (1 colis)
PC fixes : a partir de 5 PC de bureau collectés (1 palette filmée)
Imprimantes : Enléevement programmeé a partir de 10 imprimantes A4

collectées (1 palette filmée) ou a partir de 1 imprimante A3 (si< 3
ans)

SE-ONDEVIE

) + Tobleou de bord

Tableau de bord

+
—

Nouvelle reprise

Performance de la reprise

>

Expédier

Magasin

Besoin
d'aide ?
Consultez I'aide en
ligne de CircularX.

Aide en ligne

| Du 02/ 023 au 08/10/2023 [

@ Les données de ca tableau de bord sont mises & jour chague lundi, avec les données da la semaine précédente. Pour voir les nouvelles reprises en temps réel,

consultez la liste des reprises.

s9spdal 58P QIBIRIP WEILOK

Statut des reprises

En attents dexpédition (0)

A déposer en magasin (0]




WE SECONDE VIE

Q

SECONDE VIE

Etape 2: création du compte ou connexion automatique

FRANCE | L'ESSENTIEL DUHIGH TEEH

Vous devez disposer d’'un compte client aupres des grossistes PCO MEF CCTANT

| Connexion via le mail regu

Rejoignez la plateforme CircularX de WeConnect  Eeite e réception 2 ZI

. ‘WeConnect 1627 (il ya O minute) ¥ “
@ henywdllems testweconnest +

Bonjour Henry,
Votre compte pour la plateforme CircularX a été créé. &
CircularX est la platsforme de gestion du programme de reprise choisie par WeConnect.

Pour finaliser la créafion de volre compts, veillez choisir un mot de passe en cliquant sur le bouton ci-

dessous.
Réinitialiser mon mot de passe

Pour des raisons de sécurité, cette invitation est valide pendant 30 jours.

Ou via le lien rachat.wesecondevie.com

J'di moins de 10 produits & reprendre

Diagnostiquez chaque produit unitairement et obtenez un prix immédiaterment

* Mettez jusqu'a 10 appareils dans le panier
* Les produits doivent étre localisés sur un méme site

Démarrer la reprise

circulaQ(

Bienvenue sur CircularX

E-mail

Veuiliez entrer une adresse e-mail valide

Mot de passe

Mot de passe oublié

Se connecter avec votre organisation

Frangais v

1 Ouvrir un ticket

£ = Tableau de bord

Tableau de bord

+ +
L) L >
Nouvelle reprise Reprises Expédier

Performance de la reprise

@ Les donndas de ce tableau de bord sont mises & jour chague lundi, avec les donndes de la semalne précédente. Pour volr les nouvelles reprises an tamps réel,

consults:

0,00€ 0 0,00€
‘E H 2

0zfiof2023 03102023 04/10{2023 05/10/2023 06/10f2023 07102023 08(10{2023

@ nomibre da rapriss @ Montant déclaré des reprises

59311d3] 33p SB[ WDINOK

o Magasin @

Besoin
d'aide ?
Consultez 'oide en
ligne de CircularX.

‘ Du 02/10/2023 ou 08/10/2023

Statut des reprises

@ Enattente d'Expédlt\Dn 0,
® Transporten cours (0)

® Traitement en cours (0

Finalisée (0]

Non réalisée (0]

i déposer en magasin (0
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|— Mrtse el m . :“c‘-g-us-ln & I asi @
) espansable magasin
I
I q g e d q cc u e I REPRISES Menu Back office :

£ = Tableau de bord

Reprisas . Listes des reprises

, , MD‘EW de bord
= Liste des reprises

= Nouvells reprise |

= Expadier les reprises Besoin ducide
+ . ?
Créer une CONFIGURATION — Consultez I'aide en ligne
¥ Nouvelle reprise Reprises Expédier de Circulari.

nouve”e reprise H Organisation

Performance de la reprise | ouo2fio/2023 a\amnm

@ Les données da cs tablsau de bord sont mises @ jour chaque lundi, avee les donnéss de la samaline précédenta. Pour voir les nouvelles reprises en tamps réal, consultez lo\liste des reprises.

Gérer vos droits et 0,00€ 0 0,00€ Statut des reprises

™ e [ [T & 207 a 08 octchs
ut| I |Sateu rs Valeur de reprise totale Mombra de reprises Valeur moyenne des reprises el s e s e UL

center

Votre activité

Mombre de reprise
08| Id8 58P GID|BHP UDLUD KN

En attente d'expédition (0}
Transport en cours (0)
Traiterment en cours (0)
Finalisée (0)

o 1}
02/10/2023 03/10/2023 0afiof2023 0sf10/2023 o8{10f2023 o7f10/2023 08102023 Mon réalisée (0)

@ Hombre de reprize @ Montant déclaré des reprises A déposer en magasin (0)




Créer une reprise
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SECONDE VIE

Créer une reprise [ un rachat

Magasin
= Responsable m

z

21 = Tableau de bord

Tableau de bord

0
X
m
m
X
c
2
m
x
m
)
=
(%]
m

Créer une

nouvelle reprise Besoin

d'aide ?

Consultez I'aide en

.

Nouvelle reprise Reprises Expédier ligne de Circulark.

Aide en ligne

Performance de la reprise

@ Las donnédes
consultez la liste des reprises.

Statut des reprises
C tobre 2023 et le 08

nne des reprises

Hombre de reprise
sas|iday Sep JD2EP UBIUSW

En attente dexpédition (0)

Transport en cours (o)

) o Traiterment en cours (0]

02{10/2025  03/10/2023 04/10/2023 05[10/2023 06/10/2023 07/10/2023 08/10f2023 o
Finalisée (0)
@ Nombre de reprise @ Montant déclaré des reprises
Non réalisée (0]

A déposer en magasin (0)
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o Recherche des pr

SECONDE VIE

DECLARATION

Recherchez le produit du client

Q Rechercher un produit

OPTIONS

Rechercher par mot-clé

c

INFORMATION CLIENT

Magasin @

RECAPITULATIF

Rechercher par catégorie

X Réinitialiser les filtres

Catégories

> Imprimante 264

> PCfixe 758

v PCportable 32
> Ecranllfi2’ 1536
> Ecranid’ 1536
v Ecranl4” 1536

» CPUautre 384 HP - DD 256Go SSD

» CPUI3 384 Zbook
CPUi5 384

CPUI7 384

<

> 10et+génération_ 38
> 4/5egénérationC.. 95
> 6/7e génération CP.. 95
~ 89 générationC... a5
> Ram16Go DDR4 _ 32
> Ram 4Go DDR4 (.. 32
v Ram8GoDDR4 32
» DD128GoSSD- 8
> DDITossDet. &
> DD256GoSSD 8
S e s ASUS - DD 256Go SSD
Portable Gamme
Pro ASUS

> EcranISI7 1536
5 Smartphone s1s8

> Tablette 845

Marques

Vostro Portabre

ACER - DD 256Go SSD

Portable Gamme
Pro ACER

LENOVO - DD 256Go S...
ThinkPad

DELL - DD 256Go SSD
Latitude

HP - DD 256Go SSD

ProBook

HP - DD 256G0 SSD
EliteBook

uits dans le catalogue

Par mot clé et

par référence

Par catégorie,
configuration ou

caractéristiques

Q

SECONDE VIE

SECONDE VIE

4 Retour

Quelle est la catégorie ?

DECLARATION

OPTIONS

Magasin @
Re .

INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

& Précédent

PCportable  Ecranla’

Quel est le modeéle ?

CPUi? 3  8/9 génération CPU

>

Imprimante PC fixe PC portable Smartphone
Tablette
- Magasin
- SEONDEVIE Responsable magas!
DECLARATION OPTIONS INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

Rom8GoDDR4 3 DD256GossD 5 [IVGIVG]

Rechercher un produit

ThinkPad

LENOVO - DD 256Go SSD

z

o
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m
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=
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<]
SECONDE VIE
9Ch't"f' tiond duit
(@]
m
N
v Magasin =
© Vérifiez le modéle et continuez la reprise X Responsable magasin e c
2
DECLARATION INFORMATION CLIENT ;
1 ThinkPad m
=
. . v
Recherchez le produit du client Rechercher par IMEI Rechercher par catégorie -
Continuer la reprise
@ Rechercher un produit
X Réinitialiser les filtres Margue constructeur LENOVO
) ) Modéle DD 1To SSD et + Ram 16Go DDR4 et + 10 et + génération CPU CPU i7 Ecran 15/17° PC portable
Categones constructeury| Catalogue WeConnect
> Imprimante 284 Code EAN ou GTIN =
> PCfixe 756
v PC portable 32

> Ecranllf12" 1536
Ecran13” 1536

>

> Ecrani4® 1538

v Ecran1§/177 1526
> CPUautre 384

A HP - DD 1To SSD et + DELL - DD 1To SSD et + LENOVO - DD 1To SSD et + HP - DD1To SSD et +
> CPUiS 384 Zbook Vostro Portable ThinkPad ProBook
v CPUi7 324

v 10 et + génération.. 96
v Ram16Go DDR4.. 32

> DD128GoSSD.. &
> DDIToSSDet.. &
» DD256GoSSD &
> DD5I2GoSSD 8
> Ram 4Go DDR4 (- 32
% Ram 8GoDDR4 32
> 4[Se générationC.. 96
> 6/7e génération CP.. 96

 ————— e

DELL - DD 1To SSD et +

- + - -

> 8/9e génération C.. 96 ASUS - DD1To SSD et ACER - DD ITo SSD et + : HP - DD 1To SSD et +
> Smartphone 6169 Portable Gamme Pro Portable Gamme Pro Latitude EliteBook

> Tablette 24s ASUS ACER

10



WE SECONDE VIE

9 Diagnostic du p

1 a 3 questions simples selon les catégories

roduit

SECONDEVIE

Q

SECONDE VIE

Magasin
Responsable magasin

RECHERCHE DECLARATION OPTIONS INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

Déclarez I'état du produit

Produit repris

LENOVO - DD 1To SSD et +

ThinkPad

QUESTION 1SUR 3

Le produit fonctionne-t-il ?
Tester le bon fonctionnement du produit : Il s'allume et la charge ou lalimentation est opérationnelle
Il ne présente pas de défaut de fonctionnernent identifié.

Le chargeur est présent.

) oui

Le produit fonctionne normalement : il gallume ou se recharge normalernent et il ne présente pas de
défaut de fonctionnement identifié.

() Non
Le produit ne s'allume pas et ne réagit pas lors de son alimentation sur un circuit &lectrique.

Le produit présente des défauts de fonctionnerment et des non conformités fonctionnelles.

Retour Valider

z

o
=
m
m
=
c
2
m
=
m
o
=
@
m

11
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paiement

’/
y
\é

| Collecte a « domicile » :
Les produits sont physiquement dans vos
locaux ou ceux de vos clients

RAPPEL Mode de paiement :
*  Le paiement des équipements s’'opéere PAR UNE

COMPENSATION partielle ou totale entre le

Montant Définitif du rachat et les dettes inscrites
au compte du Client dans la comptabilité Client.

Vous pouvez ajouter
d’autres produits

‘s
SECOMDE VIE

RECHERCHE
kélectionnez les options

Produit repris

LEMOWC - DD 1To 55D et +

ThinkPad

Valeur estimée 188,00 €

WwWe

SECONDE VIE

Estimation immediate et modes d’enlevement et de

2% valeur estimée 188,00 €

OPTIONS INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

Estimation
Mode de transport immédiate

1) Seul le mode de transport "Collecte @ domicile” est disgeffiible pour cette reprise.

Q Collecte @ domicile Gratuit

Les équipemaents se trouvenltns vos locaux ou ceux de votre client.

Notre prastataire vo grBndre contact avec Vous poLr programmer un enfévemasant ou une
expadition des ggllipements.

MOde de paiement

(D) seul e mode de paiement "virement sans IBAN" est disponible pour cette reprise.

) compensation sur facture

=P | valider at Qjouter un autre produit |

z

o
=
m
m
=
c
2
m
=
m
o
=
@
m

12
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9 Vos coordonnées et l'adresse d’enlevement

RECHERCHE DECLARATION INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

z

Saisissez les informations personnelles du client

0
X
m
m
X
c
2
m
x
m
)
=
(%]
m

Votre panier Coordonnées
* Champs obligatoires

IMPORTANT - Vous devez saisir :

* VOTRE raison sociale
° VOTRE SI RET i} Raison sociale du revendeur® Numéro de SIRET du revendeur®
*  VOTRE Email et numéro de téléphone e oo e [ st meros o B B

ThinkPad
Votre Email * Votre Téléphone *

Collecte @ domicile  Gratuit

Virement sans IBAN contact@wesecondevie.com ] [ B0 ==+ +33600000000

Adresse denléverment®

Total delareprise 18800 C adresse denlévement des équipements

ET UADRESSE D’ENLEVEMENT DES Houtarun e et | [ complement dadresse
PRODUITS Gode postal - ville*

[ 77090 ] Collegien

Pays *

‘ France

Vous pouvez
ajouter d’autres Retour
produits

Continuer

13
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o

SECONDE VIE
Validation de la reprise e o @
p RECHERCHE INFORMATION CLIENT RECAPITULATIF

Vous y étes presque ! &

Vérifiez les informations et validez la reprise

z

INFORMATIONS CLIENT

' Société Micro & Info
oo 222

Email : comtoct@wesecondevie.com

ENEEERENIREEL

Téléphone : +33600000000

Adresse : adresse d'enléverment des équipements 77080 Collégien FR

VOTRE ARTICLE

ThinkPad

La produit fonctionna-t-il ? Qui
Quel est I'état de 'écran ? Trés bon état

Quel est l'étot de la coque, du chéssis et du contour ? Trés bon état

Valeur estimée 188,00 €
Collecta & domicile Gratuit
7 . . .
Recapltulatlf Virsmant sans IBAN

d u déCIa ratif Total de la reprise 188,00 €

Validaer la reprise




Reprise créée avec succes !

WE SECONDE VIE

Téléchargez et imprimez les documents puls sulvez rigoureusement les Indications cl-dessous

ThinkPad

Consignes logistiques & . 185,00 ¢

et éditions da transmettre

N° reprise

VOS5 DOCUMENTS A TELECHARGER
- s o

maintenant ?

z

Edition du bon de
cession (facultatif)

o
=
m
m
=
c
2
m
=
m
o
=
@
m

Edition de I'étiquette
de tracabilité

Lenkévement des PC Portables ne sero déclenché et progromimé qu'a partir de § PC FORTABLES COWECTE 5 (1 cous).
vielllez & blen protéger wos appareils avant lenvol : Cholzlesez un emballoge résistont et calez vos produits & Mintérieur du contenant en les séparant les
una des autres [papler bulle).
1= avant dexpédier wos produits :
c . = Reinitinlizer les &quipements an remeattant les parométres usine

onSIgnes = Désoctiver ka fonction = locoliser mon produit »

° 3 = Effacer les mots de passs ou schémaos pour rentrer dans le téléphone.

IogISthues = Pour les produits MDM ou enrdder les = désenrdler =
2- Prendre des cortons solides :
= Mettre du popier bulles pour protéger les produits

IMPORTANT - VOUS DEVEZ TRANSMETTRE LES ELEMENTS A e

= Metire la liste d'expédition dans ke carton

VOTRE CLl ENT 3~ Bien fermer les cartona & Falde d'un scoteh

@ &
~

Editez [&tiquetta de tragabilité de chagque
produit ou transmettez ka & wotre client

[] - PCportables : Enlevement programmé A PARTIR DE 5 PC
PORTABLES COLLECTES (1 COLIS)

Prépare: lenkéverment des équipsments en MNatre transporteur viendra 4 la date
les protégeant et en ajoutant I'étiquette de conmvenus récupsrer vos Squipements

CIE ¢ PCfixes : A PARTIR DE 5 PC DE BUREAU COLLECTES (1
palette filmée)

% * Imprimantes : Enlévement programmé A PARTIR DE 10

= IMPRIMANTES A4 collectées (1 palette filmée) ou A PARTIR
== DE 1 IMPRIMANTE A3 (si <3 ans) ot oot ocna alon oo lo e et por compenadtion dane vote

définitif de rachat compte client

15
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Bon de cession (facultatif)

5 we
. -~ K

' SECONDE VIE

8216977902949 BON DE CESSION DE PROPRIETE
Exemplaire magasin

Documents édités

z

Etiquette de tracabilité (INDISPENSABLE)

0
o
m
m
-~
c
2
m
o)
m
o
=
(%]
m

SECC'NDE VIE

Informations VOS COORDONNEES LA REPRISE

H H 74 Socidtd Micro & Info 000 T 222 Dota de o reprsa 20M0/2023
de tra;ablllte +33500000000 / contoctgrwesacondavia com : - 5
o t dos Nurmdro do o reprae ISS7790294
ETIQUETTE DE TRAGABILITE Mode de polement Vamant sans BAN
oy Moda de tronsport Coliecta 4 domicila

Découpez et joignez |'étiquette ci-dessous au produit

LE PRODUIT OBJET DE LA REPRISE : LENOVO ThinkPad

Le prodult tonctionna~-t-il ? Oul
validé

Qual st r'ésat de acran ? Tréz bon daot

1. Un produit envoyé sans son étiquette de tracabilité ne pourr%e

Qual ast résnt de o coque. du chissis ot du contour ? Trds bon ot

Valeur totole de ko reprise (sous reserve que l'étot du produit réceptionné soit conforme & Fétat déclare)188,.00 €

CONDITIONS GENERALES DU SERVICE
Jo adciare avoir L ot occeptd les Candiions Géndrale du Sarvica de Rochat dEquipemants.

o Récapitulatif |
RevertdeurliG. — Unité de reconditionnement du déclaratif PIRGRRS

Ordinateurs et Ecrans Aprez roCoplicn &t INGPaction 003 GQUIRaMants, UN MANtant AANNIL! 40 Fachat Sara ConMma.
VoS Sowras Olofs NouSs OAnassar una Moctune cormaspondania.
2 polemant dos Squipamants 3'opdero par LN compenzation pankalio ou totake antre © Montont DETINERE da 1 vanto of les dottes Insctas ou

Déclaration Code reprise : 6216977902949 compta du Cliant dons 1o compeabiite Chont.

Catégorie - DD 1o SSD et + m E

Margue : LENOVO [ ~ Lﬂ_-l._l-___
Nom : ThinkPod E'

Signature :

Code article : SKZCT73K

MNotes :

16
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Q

SECONDE VIE

Mail recu pour tracabilité de la reprise de vos produits

° | Mail récapitulatif Récapitulatif de votre reprise

We Seconde Vie <no-reply@circularx.co>
Ven 20/10/2023 10:25

A contact wesecondevie <contact@wesecondevie.coms

o
SECONDE VIE

Récapitulatif de votre reprise

Informations Bonjour 000 111 222,
de tra ca bi I ité Wotre demande de reprise n°6216977902949 a bien éte prise en compte.

Un transporteur va venir a I'adresse que vous avez indiguée lors de la planification de la
collecte.

N'oubliez pas de joindre le bon de cession signé et I'étiquette de tracabilité votre colis Si
vous Favez perdu, vous pouvez le télécharger en suivant ce lien -

Téléchargez le bon de cession et I'étiquette de tracabilité

Votre produit a remettre au transporteur

LENOVO ThinkPad

Re

Récapitulatif

du déclaratif —~——
Le produit fonctionne-t-il 2 Oui

Quel est I'état de Fécran ? Trés bon état

Quel est I'état de la coque, du chassis et du contour ? Trés bon état

Les données personnelles vous concernant sont traitées dans le cadre de |a législation en vigueur. Pour toute question
relative & vos données personnelles, wous pouvez consulter notre polifique de protection des données personnedles, cu
wous adresser a contacti@wesecondevie.com ou nous contacter via les canaux disponibles.

Possibilité de réédition de étiquette de
tracabilité

Reprise créée avec succes !

Téléchargez et imprimez les documents puis suivez les consignes ci-dessous pour nous
envoyer votre produit

VOS DOCUMENTS A TELECHARGER

o}, Télécharger le bon de cession o}, Télécharger l'étiquette de tragabilité

z

o
=
m
m
=
c
2
m
=
m
o
=
@
m
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Suite du process

PROCHAINES ETAPES :
Nous prenons contact avec vous pour planifier I’enlevement ou I'expédition des équipements depuis vos
locaux ou ceux de votre client
Votre client (ou vous) préparez I'enlevement des équipements en les protégeant en ajoutant I’étiquette
de tracabilité

e Notre transporteur viendra a la date convenue récupérer les équipements dans vos locaux ou ceux de

votre client

SiNd3a LNJINFATINST

-
m
(%}
-
o
Q)
>
=
x
O
m
<
O
(%2}
0
=
m
2
|
(%]

Pour toute question :

service.revendeur@wesecondevie.com.

18
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WwWe

SECONDE VIE

Mails regus pour tracabilité a réeception des produits

Mail de confirmation de réception des produits
par l'unité de reconditionnement

Nous avons recu votre ThinkPad en atelier

We Seconde Vie <no-reply@circularx.co>
Ven 20/10/2023 1041

A contact wesecondevie <contact@wesecondevie.com=

SECONDE VIE

Réception de votre produit

Bonjour 000 111 222,

Bonne nouvelle | Nous avons bien recu votre ThinkPad, objet de la reprise
N*6216977902949. Celui-ci est actuellement en cours de traitement par nos ateliers.

Mous vous tiendrons informé du suivi dans les meilleurs délais.
Une question ? Consultez notre aide en ligne
Merci de ne pas répondre & ce mail

Les donnees personnelles vous concemnant sont fraitées dans le cadre de la |égislation en vigueur. Pour toute question
relative 3 vos données personnelles, vous pouvez consulter nofre poliique de protecfion des données personnelles. ou
vous adresser 3 contact@wesecondevie.com ou nous contacter via les cansux disponibles.

o | Mail de validation de la conformité du diagnostic et
de validation du montant définitif

Validation de votre reprise

We Seconde Vie <no-reply@circularx.co>
Ven 20/10/2023 1047

A contact wesecondevie <contact@wesecondevie.com=

SECONDE VIE

Validation de votre reprise

Bonjour 000 111 222,

Nous avons le plaisir de vous informer que 12 reprise n°6216977902949 de votre
ThinkPad a été validée au prix de 188,00 €

Nous vous remercions d'avoir participé au programme de reprise.

Les donnees personnelles vous concemnant sont fraitées dans le cadre de la |égislation en vigueur. Pour toute question
relative 3 wos données personnelles, vous pouves consulter nofre polifique de protection des données personnelles. ou
vous adresser 3 contact@wesecondevie.com ou nous contacter via les cansux disponibles.

~
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WE SECONDE VIE

Mail recu en cas d’écart d’'inspection::

Q

SECONDE VIE

nouvelle proposition [ acception ou refus [ retour

A propos de I'état de votre produit

We Seconde Vie <no-reply@circulancco»
Wen 20/10/2023 11:17

A: eontact ie coontact deiecoms

A propos de I'état de votre produit
Bonjour 000 111 222,

Mos techniciens ont testé voire ThinkPad en atelier. Malheureusement, 'état ou le modéle
du preduit n'est pas conforme a votre déclaration.

Mais nous avons une nouvelle proposition pour vous !

Notre nouvelle proposition

Valeur totale de rachat

Résultats des tests

Vous avez déclaré Mous avons constate
Modde ThinkPad ThinkPad
Le produit fonctionne-t-l 7 Oui Oui
Quel e T2t de 2 coge. o - Bt
chassis et du contour 7
el est [&t3t de [Soran 7 Trés bon état Etat comect

Accepter la nouvelle propasition

Ca nouvesu prix est valable 7 jours. Passé ca délai ef sans retour de voire part, Ia
nouvelle offre sera automatiquement acceptée. En cas de refus, votre produit vous sera
renvoyé. Pour demander | renvei, cliquez ici.

Une guestion 7 Consultez notre aide en ligne
Iermi de ne pas répondre & o= mall

Los donnies parscrnales vous concemant sant rabéoes dans ke cadre da ks gislation an viguaur: Four ioulo question
rrlative & vos SONNSES PErBONNIes, VoUS BOUVEE corsuller Nob politioua da protaction dos donnas personnalies. o

vous adresser 4 contachffreesacondewhs.com cu nous contacier via les canaux disponibles

/\

V | Acceptation de la proposition

RAPPEL Mode de paiement :
Le paiement des équipements

s'opere PAR COMPENSATION

Merci pour votre confiance ! Vous allez recevoir 141,00 €
par virement sans IBAN sous 5 jours ouvrés.

Revendre un autre produit

| Mail de validation du montant définitif

Validation de votre reprise

We Seconde Vie <no-reply@circularx.co>
Ven 20/10/2023 10:55
A contact wesecondevie <contact@wesecondeviecoms

SECONDE VIE

Validation de votre reprise

Bonjour 000 111 222,

Nous avons le plaisir de vous informer que Ia reprise n°2616977918699 de votre

ThinkPad a &té validée au prix de 141,00 €.

NoUus vous remercions d'avoir participé au programme de reprise.

Les donné: vous sont fraitées dans le cadre de Ia I€gislation en vigueur. Pour toute question

relative 3 vos données personnelles, vous pouvez consuiter nofre politique de protection des données

vous adresser 3 contact@wesecondevie.com ou nous contacter vis les canaux disponibles.

x | Refus de la proposition
we

Refus de la nouvelle proposition

Etes-vous sGr de vouloir refuser la proposition de rachat de votre

ThinkPad & 141,00 € ?

Je suls gir ! Je refuse lo
proposition et dermnande un

J'occepte la nouvelle
proposition de reprizse &

ML00€ retour du produit

Votre demande de refus a bien été prise en
compte, nous allons vous retourner votre produit.

~
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WE SECONDE VIE

Mail recu en cas d’écart d’'inspection::

produit a recycler

A propos de I'état de votre produit

We Seconde Vie <no-reply@circularx.cos

Wen 2071072023 11:21
A contact wesecondevie <comact@wesecondevis com>

A propos de I'état de votre produit

Bonjour 000 111 222,
Mos techniciens ont testé votre ThinkPad en atelier. Malheureusement, I'état ou le modéle

du produit n'est pas conforme a votre déclaration.
L'état de votre produit ne nous permet pas de le revaloriser sur le marché de la seconde

vie. Sa valeur de reprise est donc de 0,00 €.
Je céde mon produit

Résultats des tests

Vous avez déclaré Nous avons constaté

Modéle ThinkPad ThinkPad
Le produit fonctionne-t-il 7 Oui Hon
Quel est 'état de |a cogue, du
R Trés bon état Abimé
chassis at du contour 7
Trés bon état

CQuel est 'état de 'écran 7 Trés bon état

Ce nouveau prix est valable 7 jours. Passé ce délai et sans retour de votre part, la
nouvelle offre sera automatiguement acceptée. En cas de refus, votre produit vous sera

\/ | Acceptation de la proposition

Q

Merci pour votre confiance !

Revendre un autre produit

SECONDE VIE
Mail de validation
Validation de votre reprise
We Seconde Vie <no-reply@circulars.co=
Wen 20010,/2023 11:26
A contact wesecondevie <contactiweseconoderie com>
mn‘

[
[
[
[
[

Refus de la nouvelle proposition

]
i

Etes-vous sljr de vouloir refuser la proposition de rachat de
votre@ 0,00 € ?

/
I
-y

renvoyé. Pour demander le renvoi, cliquez ici
Une guestion ? Consultez notre aide en ligne

Merci de ne paz répondre & ce mail

Les données personnelles vous concemant sont fraitées dans be cadre de ks Kgislation en vigueur. Pour toute question

wous adresser 3 contact@wesecondevie.com ou nous contacter via kes canaux disponibles.
e —

Jaccepte la nouvelle Je suis sar ! Je refuse la

proposition de reprise & proposition et demande un
retour du produit

000€

Validation de votre reprise

Bonjour 000 111 222,
Mous avons |e plaisic de vous informer que |a reprise n* 7416877925973 de votre

ThinkPad = &té walidée au prix de 0,00 €.
Nous vous remercions d'avoir participé au pregramme de reprise.

Las donndas parsonnalas vous concamant sant rakéas dans cadra da a Egisiation an viguawr Pour toula queston
ralative & vos donndes personnalies, wous pouvez consuller nobra politigue de protection des donndas personnalkes. ou

wous adresser & pontachfireasacondeyis COM ou MOUS Contaciar via jas sanauy disponbkes

Votre demande de refus a bien été
prise en compte, nous allons vous
retourner votre produit.

~

SLIN3ITD SOA 3d XNVYI01 S31
SiNd3a LNJINFATINST
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WE SECONDE VIE we

SECONDE VIE

Suite du process

PROCHAINES ETAPES :
Q Apres vérification des équipements, recevez votre appel a facturation avec le montant définitif de rachat

e A réception de votre facture, le reglement s’effectue par compensation dans votre compte client

Pour toute question :

service.revendeur@wesecondevie.com.
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Suivi de I'activité:

- expéditions

- réceptions

- inspections

- montant définitifs a facturer



WE SECONDE VIE g

SECONDE VIE

Menu Back office : Listes et suivi des reprises

Magasin

SECCNDE VIE B

- @ R Filtres de recherche :

* Par produit, catégorie
* Par nom du client

* Parn®de reprise

{:@} Reprises

Horm du produit Code reprise Hom client Statut de la repriss ° P H
’ PR ar statut de reprise
Export de I'activité en .CSV | | P
* Par date
En attente d'expédition .
Categories Périnde Parcours de reprise Tremsport en ccurs e
| | | [ | choisisser une pariodes | | Traiternent en cours
Finalisée
L= : : TR e e S
oy Exporter les résultats (.csv) | Filtres avancés ~ | Finalisée ave: absorption
¥ CODE REPRISE ¥ DATE ¥ PRODUIT ¥ CATEGORIE ¥ NOM CLIENT PRIX DECLARE ¥ PARCOURS ¥ ATELIER ton realisze
Annulé
H H 2361697800553 20/10/20 ThirkCentsr DDIToSSDet+  Société Micro &  9400€ Magasin - Unité de Treitement en cours .
Tris pOSSIbIeS 23 - Infe OO0 M 222 Collecte & recondition Consultation de
1315 domicils nement r .
Ordinateur] la reprise
et Ecrans
3051637798341 20/10/20  20231020_De  Lots App BZE Société Micro &  252600€ Magasin - Unité de Finalisée
23- vis_SNCF_01 Info DOO 1N 222 Collecta a reconditior}
12h39 Mob domicile nement
Smartphon
a5 at
Tablatte
9316977883418 20/10/20  20231020_De  Lots App B2E Société Micro &  760,00€ Magasin - Unité de Finalisée aves négociation
23- vis_SNCF_01 Infe DOO 1N 222 Collects & reconditior
12h39 imp domicile nement
Imprimants
-
429163TTSEZA] 20/10/20  20231020_De  Lots App BZE Société Micro &  8T600€ Magasin - Unité de Finalisée avec négociation
23 - vis_SNCF_01 Info 0001 222 Collects & reconditior Statutde la
12hag FC damicile nement r .
Ordirateur: reprlse
at Ecrans
TI41697796287 20/10/20  Multitonction  Dats dachat - Société Micre &  30000€ Magasin - Unité de Transport en cours
23- Laser - meins de 3ans  Infe DD TN 222 Cellects & reconditior
12h04 Couleur - A3 domicile nement
- TOSHIBA - Imprirmeantd
<3ans 5
8416977946842 20/10/20  ThirkPod DDIToSSDet+  Socidté Micro &  14100€ Magasin - Unite de Finalisée
23- Info DOO 1N 222 Collects a reconditior}
h3s domicile nement
Ordirateur:

et Ecrans




WE SECONDE VIE

Q

SECONDE VIE

Consulter le suivi d’une reprise (onglet information)

Informations Client

Informations produit

Informations de
traitement:
Résultats
d’homologation
(audit & inspection)

(21 = Reprises = Détail de la reprise 2816977918693

C@;} Détail de la reprise 2616977918699

Informations de la reprise

& CLIENT ﬂ REPRISE PRODUIT

Sociéta Micro & Info 000 11 222
adrassa danlévament des
aquipermants

Reprise 2616977918689

Parcours de la
reprise

Magasin - Collecte & domicile

77090 Collagien Margue LEMOWO

constructeur

[4] contact@wasacondevie.com

Désigndtion ThinkPad

constructeur

Modéla DD 1Te S5D et + Ram 1860 DDRY &t + 10 &t +
géneration CPU CPU i7 Eeran 15{177PC
portable Catalogue WeConnect

constructeur
Catagorie DD 1To S50 &t +
ID stock de -

P

Statut de Reconditionnamant terming

Résultats de I'homologation

STATUTS DE LA REPRISE

Historique des différents statuts de la reprise

20/10/2023 -
=N

20/10f2023 -
W0hS1

20/10f2023 -
10hS1

Finalisge avec
négosiation

Traitement an
COUrS

Transport en
COurs

RICHARD
Patrick

RICHARD
Patrick

RICHARD
Patrick

Workflow statuts de
la reprise

_

Montant 188,00 €
déclare
Montant 141,00 €
controlé
Montant valida 14,00 €
Montant payé 141,00 €

MODE DE TRANSPORT MODE DE PAIEMENT

Frestataire Type Virernent sans IBAN

Lien de suivi Statut En attents

Dearnisr statut fourni par le prestataire

AUTRES

Raprenaur

Ateliar de
destination

WeConnect

Unité de reconditionnament
Ordinateurs at Ecrans

Statut produit :
En attente d’expédition
e Transport en cours
Reconditionnement terminé
* Retour client
* Annulé
* Perdu en magasin
Perdu pendant le transport
* Perdu en atelier
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WE SECONDE VIE

Consulter une reprise (

WwWe

SECONDE VIE

onglet résultat homologation

",.r-i

=
Informations
déclarées lors de la
saisie

DATE

1 » Reprises » Détail de la reprise 2616977918699

«;ﬁ‘ Détail de la reprise 2616977918699

Infermations de la reprise

DECLARE

20102023 - 10nS1

HOMOLOGATION

2010/20232 - 10n54

Résultats de l'homologation

COMMENTAIRES

Informations aprés audit
- contrdle — inspection :
* Modele

* Fonctionnalité

* Cosmétique

Gestion des écarts de
diagnostic et de la mise en
guarantaine des produits

UTILISATEUR Patrick Richard Patrick Richard
HOM ThinkPad ThinkPad
MODELE CONSTRUCTEUR DD 1To 550 ot + Ram 16Go DORY ot + 10 ot DD 1To 550 ot + Ram 16Go DORA ot + 10 ot

+ génération CPU CPU i7 Ecran 15/17 PC + génération CPU CPU i7 Ecran 15017 PC

p-ortnble Cnmbgua WeConnact p-ortnble Cnmbgua WeaConnact
MARQUE LENOVD LENOWOD
LE PRODUIT FOMCTIONMME-T-IL ? Oui Oui
QUEL EST L'ETAT DE LA COQUE, DU Trés bon Stat Etat correct Rayures et défauts de peinture sur le
CHASSIS ET DU CONTOUR ? chassis. Bosse sur lo dessus du chassis.

Grode B
QUEL EST 'ETAT DE 'ECRAN # Trés bon &tat Etat correct Rayures sur I'8cran - Grads B
PRIX 188,00 € 141,00 €
ETAT DU PRODUIT Grade A Grada B
I
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Interface de rachat> +10p

Parcs IT et flottes Télécoms de plus de 10 produits
Vous n’avez pas de diagnostic précis de chaque produit
Plusieurs sites de collecte

Logistique retour sur mesure

roduits

we e 2nd Vie

Accueil

(R)

SECONDE VIE

ol- ®

Offrez une Seconde Vie aux produits High-Tech de vos clients !

Obtenez instantanément la valeur de rachat des parcs IT et flottes
Telecom de vos clients Entreprises a partir de 10 équipements.

1. Créez un nouveau devis [€]

2. Listez les équipements a estimer par référence et par état général,
ajoutez-les au devis et indiquez les volumes

3. Découvrez immédiatement le montant estimatif de rachat

4. Enregistrez le devis et envoyez-le nous [icone “Enveloppe”]

5. Editez votre devis [icone "“PDF"] dés la mise a disposition

6. Nous prenons contact avec vous pour planifier I'enlévement ou
I'expédition des équipements

7.Préparez l'enlévement des équipements en les protégeant

8. Notre transporteur viendra a la date convenue récupérer vos
équipements

9. Apres vérification des équipements, recevez votre appel a facturation

avec le montant définitif de rachat
10. A réception de votre facture, le réglement s'effectue par
compensation dans votre compte client

Vous pouvez consulter notre note [/!\] sur la qualification des produits
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WE SECONDE VIE

Q

SECONDE VIE

Etape 2 : création du compte ou connexion automatique

Vous devez disposer d’un compte client aupres des grossistes PCda CCTANT

LESSENTIEL DU HIGH TECH

I — —_— .
= We  \We 2ndVie (W] | v .
J'ai plus de 10 produits & reprendre P Accueil
Saisissez une quantité par modéle et reprenez des lots plus rapidement
« Parcs et flottes dentreprises a partir de 10 équipements A\
« Vous ne connaissez pas le diagnostic précis des produits un par un Offrez une Seconde Vie aux produits High-Tech de vos clients !
€
Démarrer la reprise Obtenez instantanément la valeur de rachat des parcs IT et flottes
P
o Telecom de vos clients Entreprises a partir de 10 équipements.
o= 1. Créez un nouveau devis [€]

2. Listez les équipements & estimer par référence et par état général,
ajoutez-les au devis et indiquez les volumes

Sign in with: 3. Découvrez immédiatement le montant estimatif de rachat
4. Enregistrez le devis et envoyez-le nous [icone “Enveloppe’]
G Google @ 5. Editez votre devis [icone “PDF"] dés la mise a disposition
6. Nous prenons contact avec vous pour planifier 'enlévement ou
BY  Microsoft

|'expédition des équipements
S E mN D E VI E 7. Préparez I'enlevement des équipements en les protégeant

8. Notre transporteur viendra a la date convenue récupérer vos

€ Apple équipements
9. Aprés vérification des équipements, recevez votre appel a facturation
g Dropbox avec le montant définitif de rachat
10. A réception de votre facture, le réglement s'effectue par
compensation dans votre compte client
B smartsheet
Vous pouvez consulter notre note [/!\] sur la qualification des produits
box  Box

&» Salesforce

By signing in, you agree to the terms of
service and privacy policy.
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WE SECONDE VIE

Page d’'accueil
= We We2ndVie - 0"

Accueil

ﬁ Accueil

& Naotes importantes
€  Mesdevis

©® Apropos

22 AppGallery

Notes importantes sur
la qualification des
produits

Consulter les devis et
reprises en cours
Créer une nouvelle reprise

®
E VIE

Offrez une Seconde Vie aux produits High-Tech de vos clients !

Obtenez instantanément la valeur de rachat des parcs IT et flottes Telecom de vos clients
Entreprises a partir de 10 équipements.

1. Créez un nouveau devis [€]

2. Listez les équipements 3 estimer par référence et par état général, ajoutez-les au devis et
indiquez les volumes

3. Découvrez immeédiatement le montant estimatif de rachat

4 Enregistrez le devis et envoyez-le nous [icone “Enveloppe”]

5. Editez votre devis [icone “PDF"] dés la mise A disposition

6. Nous prenons contact avec vous pour planifier I'enlévement ou I'expédition des équipements
7.Préparez I'enlévement des équipements en les protégeant

8. Notre transporteur viendra 2 la date convenue récupérer vos équipements

9. Aprés vérification des équipements, recevez votre appel a facturation avec le montant
définitif de rachat

10. A réception de votre facture, le réglement s'effectue par compensation dans votre compte
client

Vous pouvez consulter notre note [/] sur la qualification des produits
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WE SECONDE VIE

Liste des devis et des reprises en cours

Statut de la reprise :

* Afinaliser : a envoyer
ou a compléter

* Envoyé : devis envoyé et
a éditer

WwWe

SECONDE VIE

= We We ZndVie Q, Rechercher Mes devis

Accueil Mes devis

a
/1\ Notesimportantes Flotte Société A

Mes devis

A propos Parc IT Société B

App Gallery

2023.046.30_Reprise équipements Socigté C

A fnaliser

E o

Visualiser le devis

Envoyer le devis

Synchronisation
en cours

Visualiser / éditer le devis

Supprimer le devis

Envoyer / Transmettre le
devis
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WE SECONDE VIE

5 ETAPES

1. créez un nouveau devis [€]

2. Listez les équipements a estimer par référence et par état

3. Découvrez immédiatement le montant estimatif de rachat
4, Enregistrez le devis et envoyez-le-nous [icone “Enveloppe”]

5. Editez votre devis [icone “PDF”] des la mise a disposition

Prochaines étapes :

Créer une nouvelle reprise S

WwWe

SECONDE VIE

général, ajoutez-les au devis et indiquez les volumes

Nous prenons contact avec vous pour planifier I'enlevement ou I'expédition des équipements
Préparez |'enlevement des équipements en les protégeant

Notre transporteur viendra a la date convenue récupérer vos équipements

Apreés vérification des équipements, recevez votre appel a facturation avec le montant définitif de
rachat

A réception de votre facture, le reglement s’effectue par compensation dans votre compte client

Infos devis Form

Nom du devis

Libellé du devis / Reprise : date et affaire client

USEREMAIL

Description

Description : type de produits, site ...

Statut ™
Afinaliser

Produits reliés

Nouveau

Total

€0.00
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WE SECONDE VIE

Ajouter des produits

Informations produits | Annuler |

Catdgorle

Imprimantes -

BROTHER -
Salslases st . produtts

Multifonction Laser -
Salslage: letl darte i vos produits :

e _

Salslases It o ivos prodults -
Salslsses st dante & vos produfts :
_ e e
Modle

Multifonction Laser - Couleur - A4 - BROTHER - <3ans -
Eatdes prodults

Fonctionnel AVEC consommables complémentaires

MNON Fonctionnel AVEC consommables complémentaires

NOMN Fonctionnel SANS consommiables complémentaires

Mombre de prodults

Le devts final q provesons

Sélection de la

Nouveau

catégorie

Catégorie

Rechercher

Imprimantes

PCfixe

PC portable

Smartphone

Tablette

Recherche du
produit

@ Diagnostic du lot

Quantité de produit
dans le lot

Estimation
immeédiate

X Infos devis Form

Nom du devis

‘ 20230504 _Devis _Société_D_We Seconde Vie ‘

USEREMAIL

‘ revendeur@revendeur.com ‘

Description

‘ Flotte Telecom site A ‘

Statut™*
‘ Afinaliser ‘
Produits reliés
Etat des produits Mombre de produits Prix unitaire
axy M12 Duos 32GB Excellent état 5 £ 400,04
1 | v
MNouveau
Total
€ 200000
N

WwWe

SECONDE VIE

Enregistrer le
Devis
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WE SECONDE VIE we

Finaliser I'estimation du rachat [l et envoyer le
devis &

X Infos devis Form | Annuler | - .
= We We ZndVie Q, Rechercher Mes devis W ‘ - .
MNom du devis
‘ 20230504 _Devis _Société_D_We Seconde Vie ‘ @ Accueil Mes devis -
USEREMAIL z‘i‘-. Motes importantes Flotte Sociéte A
‘ revendeur@revendeur.com ‘ § Envoye
€ Mes devis —
m
Description
) © Apropos Parc IT Société B
Flotte Telecom site A
| J Envoyé
== AppSheet _
Statut* m
Afinaliser ‘ e —
‘_ J 2023.06.30_Reprise équipements Société C
Produits reliés Afinaliser
) ) o m
Etat des produits Nombre de produits Prix unitaire
axy M12 Duos 32GB Excellent &tat 5 £ 400,01 20230504 Devis _Société_D_We Seconde Vie
X Bon état 50 € 225,00 A finaliser
12023 Bon état 10 € 1000,0t m
1 | 4
Nouveau
Total
€ 23250,00




WE SECONDE VIE

Editer le devis

we We 2ndVie Q, Rechercher Mes devis
Accueil Mes devis
Notes importantes Flotte Société A
Envoyé
Mes devis
A propos Parc IT Société B
Envoyé
AppSheet

2023.06.30_Reprise éguipements Société C

Afinaliser

20230504 _Devis _Societé_D_We Seconde Vie
Envoyé

o
We Seconde Vie
B rue de Lambauh
#7090 Colegian
contacti@ secondevie.com RN YE
Devis - Montant estimatif de rachat d'équipements
Date - 20/10/2023 14:02:26
DevislD: 579daédc
MNom du Devis: 20231027 _Devis_EDF_23
Mo : Richard
Prénom : Patrick
Mail : contact@wesecondewvie com
Produits
Modéle Caractéristiques Catégorie Destinatair Grade Mombre  Prixa Total
e de | [l'unité
ThinkCenter CPUI5 8/%e génération  PC fixe We Fonctionnel - 4 4200€ 16800€
CPU Ram E\éo DD Seconde | Trés bon érat
256Go 550 Wie
Latritude CPUI7 8/%e génération PC portable  We Fonctionnel avec 10 a500€ BAODOE
CPURam 16Goet+ DD Seconde  chargeur - Etat
512Go 55D Ecran 14" Vie correct
ThinkPad CPUI7 8/%e génération PC portable  We Fonctionnel avec 2 10,00 € 2000€
CPURam 8Go DD Seconde chargeur -
2560 550 Ecran 14" Wi Abimé
Muttifonction Laser - Multifonction Laser  Imprimante We Fonctionnel & 5000€ 30000€
Couleur - A2 - XEROX - Couleur A2 <3ans H Seconde SANS
=3ans Vie consommables
‘complémentaire
5
Muttifonction Lager - Multifonction Laser  Imprimante We NON 1 35.00€ 35008
Coulewr - A4 - BROTHER,  Couleur A4 <3ans H Seconde Fonctionnel
- <3ans Wie AVEC
consommables
‘complémentaire
5
Jotal;
1403,00€

Eemuﬂtarl estimatif de rachat est valable pour une collecte des équipements finalizée avant le 11/19/20232 12:00:00
AM. Au-deld de ce délai de réception de 'ensemble des équipements, le montant d= rachat pourra étre revu 3 la cote du
Jour de récephion

- Gestionde tique - inchuse
- Effacement des données @ inclus et certifié
- Rapports de traitement, deffacement de données et bilan environnemental - sur demande

- enviod et acceptation de cs Devis, nows prenons contact avec vious pour planifier lenlgvement ou
l'expédition des Equipements
2 - Préparez lenlévement des équipements en les protégeant
3 - Motre prestataire va prendre contact avec vous pour programmer un enkévement ou une expédition des
‘équipements. Encas d'absence de contact, vous pouvez adresser un mail 3 mail@geénsrique.
4 - Aprés vénfication des égquipsments, vous recevrez un email avec un montant définitif de rachat

Diate Signature
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WE SECONDE VIE

Suite du process

PROCHAINES ETAPES :

A I'instar des reprises de moins de 10 produits vous recevez un mail (voir p17) pour le lot saisi. Vous
pouvez aussi consulter la tracabilité du lot dans le suivi des reprises de l'interface (p24)

Nous prenons contact avec vous pour planifier I'enlevement ou |'expédition des équipements
Préparez I'enlevement des équipements en les protégeant en ajoutant I’étiquette de tragabilité
regue

Notre transporteur viendra a la date convenue récupérer vos équipements

Apres vérification des équipements, recevez votre appel a facturation avec le montant définitif de
rachat

A réception de votre facture, le reglement s’effectue par compensation dans votre compte client

Pour toute question : service.revendeur@wesecondevie.com.

WwWe

SEONDE VIE
ETIQUETTE DE TRAGABILITE
Découpez et joignez l'étiquette ci-dessous au produit
1. Un produit envoyé sans son étiquette de tragabilité ne pourra pas étre
validé
&
Partie & joindre au produit
. Atsber destinataire
Rew E‘f:"u“"’ oF. 9 Unité de reconditionnement
endeurmet Imprimantes
Déclaration Code rep: 771
gorie : DD 1To SSD E' E

Code article : GJEFTIQ



mailto:service.revendeur@wesecondevie.com

Merci!

service.revendeur@wesecondevie.com

WE SECONDE VIE
ZAC de Lamirault

58 Rue de Lamirault
77090 Collégien

@
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